
Assemblée Générale Ordinaire

Office de Tourisme des Grands Lacs
   Le lundi 26 mai 2025 – Biscarrosse



1) Adressé aux partenaires par courrier électronique le lundi 19 mai 2025

2) Relayé par la lettre réseau professionnelle

  et sur l’espace pro :

 https://www.biscagrandslacs.com/espace-pro/assemblee-generale-du-26-mai-2025  

https://www.biscagrandslacs.com/espace-pro/assemblee-generale-du-26-mai-2025


Bilan financier 2024  











Renouvellement des mandats du Commissaire aux Comptes  



Rapport d’Activité 2023

Depuis la dernière Assemblée Générale du 27 mai 2024, des modifications au 
sein des collèges du Conseil d’administration sont intervenues. Ces 
modifications ont été cooptées par le Conseil d’administration lors des réunions 
suivantes passées :

- 16 décembre 2024
- 07 avril 2025

Conformément aux statuts de l’association Office de Tourisme des Grands 
Lacs, il convient de faire adopter et entériner ces modifications intervenues 
depuis la dernière Assemblée Générale :

Actualisation des représentants du Conseil d’administration



Rapport d’Activité 2023

Collège Socio-professionnels 
Catégorie Hôtel / Hôtel Restaurant

Collège élus communautaires
Désignés par délibération CDC 17 juin

(Modification partielle)

Collège élus communaux
Désignés par délibération

des communes
(Modification Ville Sanguinet)

Au 27 mai
2024

Au 26 mai
2025

Au 27 mai
2024

Au 26 mai
2025

Au 27 mai
2024

Au 26 mai
2025

Titulaire
Karl

BOSSCHAERTS
Nicolas

DEPAGNE
Fabien
LAINE

Fabien
LAINE

Nathalie
RIGAL

Murielle 
RICHARD

Suppléant
Nicolas

DEPAGNE
Philippe 

SINNAEVE
Nathalie
RIGAL

Jacqueline
FANARI

Benjamin 
BARDES

Benjamin 
BARDES

Titulaire
Michèle

PETITTEVILLE
Michèle 

PETITTEVILLE

Suppléant
Frédéric

PETITTEVILLE
Frédéric

PETITTEVILLE



Clôture - Assemblée Générale Ordinaire

Office de Tourisme des Grands Lacs
   Le lundi 26 mai 2025 – Biscarrosse



Actualités 2025
Office de Tourisme des Grands Lacs

Le lundi 26 mai 2025 – Biscarrosse



Fréquentation d’avant saison 2025

Un mois d’Avril en hausse par rapport à 2024 (+16%) 
stable par rapport à 2023 (-4%)

Données fluxvision 
tourisme / Landes 
Attractivité

AVRIL 2025
 303 362 nuitées françaises du 1er avril au 4 mai (vacances de printemps incluses) 



Tendances été 2025

77% des Français prévoient de partir 
en vacances cet été 2025. 

Ils ont majoritairement l'intention de 
rester en France (68%), notamment 
dans les régions balnéaires (35%) 

Données : © Ipsos | Rapport AFT_ Quelles vacances pour les Français en 2025 ? | Avril 2025 |

39% prévoient de réduire leur budget 
vacances, une tendance particulièrement 
marquée chez les jeunes et CSP-. Tous 
feront moins d’extras et partiront moins 
loin et moins longtemps. 

https://www.lechotouristique.com/wp-content/uploads/2025/05/rapport-aft-quelles-vacances-pour-les-francais-en-2025.pdf


Les travaux dans les bureaux d’information touristique
Bureau

Biscarrosse Plage
Inauguration :

Le lundi 12 mai 

Bureau
Sanguinet

Délocalisation 
Opération cœur 

de village 2

Ouverture prévisionnelle
Avril 2026



Règlement d’aide économique de la CCGL
Par Chloé Thévenot, chargée de développement économique à la Communauté de Communes des Grands Lacs



Appel à Projets Tourisme Durable par le  PETR

Le Pays Landes Nature Côte d’Argent en charge du déploiement des fonds 
européen LEADER lance un appel à projets dédié à financer des 
investissements liés au tourisme durable en 2025. 

Candidatures entre juin et octobre 2025

Dépôt en ligne sur Mes Démarches en 
Nouvelle-Aquitaine



Prochain rendez-vous de l’éco – Retenez la date

La communauté de communes des Grands Lacs
propose bon nombre de rendez-vous. 

Le prochain Rendez-vous

Soirée Conférence des Grands Lacs 
autour des marques et de l'attractivité

le jeudi 12 juin à 18h00
à la société Tom d’Aqui

Rte de Pontenx, 40160 Parentis-en-Born



Enquête clientèle CRT & Enquête de notoriété/prix ADN tourisme

En 2025, l’Office de Tourisme s’engage dans 2 dispositifs d’enquêtes et études

Enquête clientèle CRT Nouvelle Aquitaine

Etude de notoriété et positionnement ADN Tourisme



Pré-bilan convention OT/CCGL 2024-2026
Le 15 avril 2025, l’Office de Tourisme a dressé un premier bilan de la convention d’objectif 2024-2026 

auprès de la commission économie et tourisme



Transmission des alertes (tous types)

Conformément au process mise en place avec la Préfecture des Landes et Landes Attractivité, 
l’Office de tourisme sera le relais des alertes préfectorales qui seront systématiquement 

transmises à l’ensemble des partenaires 
Exemple : 11 mai 2024



Plan d’action Cyanobactéries



Les actus promotion 
de la destination

• Campagnes radio réalisées pour les ponts de Mai sur Bordeaux, Toulouse et Nantes sur 
Europe 2, RFM et Hit West.

• Campagne Le Bon Coin réalisée du 15 mars au 15 avril pour inciter à réserver nos 
hébergements partenaires.

• Insertion pleine page sur le magazine Femme Actuelle d’Avril

• Accueils presse de journalistes français et étrangers pour articles dans magazines de voyage.

• Campagnes de webmarketing Google ADS et Facebook ADS



Bon vent à Claude & Bienvenue à Morgane

En ce début d’année, Claude Carlomagno est parti vers de 
nouvelles aventures. Bravo pour sa carrière récompensée 

par la médaille du tourisme, échelon Or
Bienvenue à 

Morgane Acher 
qui vient relever le grand 

défi de succéder à Claude 



Le catalogue billetterie 🡺 Un incontournable à vos côtés ! 
Retrouver le catalogue interactif complet de la billetterie de l’Office de Tourisme

mis à jour en temps réel

bit.ly/catalogue-billetter
ie-biscagrandslacs

http://bit.ly/catalogue-billetterie-biscagrandslacs
http://bit.ly/catalogue-billetterie-biscagrandslacs
http://bit.ly/catalogue-billetterie-biscagrandslacs


Merci de votre attention


