Population étudiée : Grands Lacs
Taille de I'échantillon : 87 réponses
Redressement par pondération appliqué

Comité ACTIVITE TOURISTIQUE: bilan du mois d'ao0t et tendances pour I'arriére SQiSoN hors acivite thermae
Départemental

du Tourisme _ _

des Landes Sondage réalisé aupres d'un panel de professionnels du tourisme du 13 au 31 ao0t. Ces résultats en ligne ne sont pas & communiquer.

SATISFACTION GLOBALE en AOUT @ 84.5% 1.7% ® 3.8%

Satisfaction par filiére

Hotel 83.3% 16,7%
Camping 92,9% /1%
Meublé de ftourime 77.8% 14,8%

Chambre d'hotes 66,7% 33,3%

Résidence de tourisme 100,0%

Site de visite 100,0%

Activité de sport ou de loisir 76,5% 17,6%

Restaurant 54,5% 27,3% 18,2%



Population étudiée : Grands Lacs
Taille de I'échantillon : 87 réponses
Redressement par pondération appliqué

des Landes

/2020 FREQUENTATION 050,0% 36.8% 0 13,2%

Par filiere o 0

Comité
ngﬁ"%’ﬁi’iﬁT" BILAN AOUT: évolution de la fréquentation

0,
1 488%  400% 1.2%
& 13%  329% 48,8%
Camping SR
0,
e e e - —— Part moyenne des étrangers 14,4%

Chambre d'hotes 66,7% 33,3%

Residence de tourisme 50,0% 50,0%

Site de visite 100,0%
Activité de sport ou de 41.9% 353% 23, 5%
loisir
Restaurant 45,5% 27,3% 27.3%



Population étudiée : Grands Lacs
Taille de I'échantillon : 87 réponses
Redressement par pondération appliqué

Comité

S Tourtome BILAN AOUT: évolution du CA

des Landes

/2020 CA 0 60,1% 30,5% o 9.4%

Hausse moyenne 19,2% Baisse moyenne 32,7%

Par filiere
Hofel 50.0%
Camping 231%
Meublé de fourime 78,3%
Chambre d'hétes 66,7%
Résidence de tourisme 100,0%
Site de Visite
Activité de sport ou de 37.5% 438%

loisir

Restaurant 45,5% 18,2% 36,4%



Population étudiée : Grands Lacs
Taille de I'échantillon : 87 réponses
Redressement par pondération appliqué

x Départemen BILAN AOUT: taux de remplissage

des Landes

Par filiere
o5l 100.0 %
= 90,9 % ol 5E 90.7 %
Taux de remplissage moyen EEI
Hotel Camping Meublé de Chambre  Résidence de
fourime d'hétes fourisme

/2020 o 55,0% O 375% 0 7.4%

Hausse moyenne 20,0% Baisse moyenne 36,3%

Evolution par filiere

Hotel 66,7% 33.3%
Camping 61,5% 30.8% [,/ %

Meublé de tourime 17.4% 78,3% B%)

Chambre d'hotes 66,7% 33,3%

Résidence de

. 100,0%
tourisme



Population étudiée : Grands Lacs
Taille de I'échantillon : 87 réponses
Redressement par pondération appliqué

IMPACT des nouvelles mesures sanitaires

Aucun impact
(56.0%)

Des annulations de réservation
(23.8%)

Un impact négatif sur votre f.
(20.2%)

TENDANCES

Par filiere

Hotel 55.6% 33.3%

Camping 28,6% 14,3%

Meublé de tourime  13,0% 8.7

Chambre d'hotes

Résidence de tourisme

0% 25% 50% 75%
Pourcentage

o
ol
e



Population étudiée : Grands Lacs
Taille de I'échantillon : 87 réponses
Redressement par pondération appliqué

Comité '
Départemental
du Tourisme
des Landes

Impression générale
2éme quinzaine d'AOUT

@ 64,8% @ 29,2%@ 6,0%

/2020 Evolution du taux de réservation par filiere

TENDANCES pour la saison: 2éme quinzaine dAOUT

Taux de réservation moyen:

2éme quinzaine d'Ao0t 84,8% vs 64,0% en 2020

100,0 %
92,5 %
83,2 % 85,5%
74,0 %
Hotel Camping Meublé de Chambre Résidence de
fourime d'hétes fourisme
® Hétel @ Camping @ Meublé de tourime Chambre d'hétes

Résidence de tourisme

notel | ¢+

camping [

Meublé de tourime

Chambre d'hotes

Résidence de tourisme

61,4 %

89.2%

86,7 %

100,0 %
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Impression générale SEPTEMBRE

Taux de réservation moyen:

23,1% vs 24.6% en 2020

/2020 Evolution du taux de réservation par filiere

TENDANCES pour la saison: SEPTEMBRE

@ 57,4% @ 42,4% @ 20,2%

38,8 %
18.7 %
Hotel Camping Meuble de Chambre
fourime d'hétes

Camping 17.5%
Meublé de tourime 36,1 %
Chambre d'hotes 350%

Résidence de

fourisme LU

65,0 %

Résidence de
fourisme
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Comité
Départemental
du Tourisme
des Landes

Impression générale OCTOBRE

Taux de réservation moyen:

7,8% vs 14,6% en 2020

/2020 Evolution du taux de réservation par filiere

TENDANCES pour la saison: OCTOBRE

@16,9% @ 53,1% @ 30,0%

11.0%
4,5 % S
[ 00%
Hotel Camping Meublé de Chambre
fourime d'hotes

notel [ 1<

Camping 43%
Meublé de tourime 15,2 %
Chambre d'hofes 67 %

Résidence de tourisme

250 %

Résidence de
fourisme

50,0 %
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COMMENTAIRES

Commentaires

fréquentation
faible favorable

aomne  CONSOMMation
humaincalastrnnhe sanitaire

extérieur narrGSI(Ient matin

soiree autocariste
' pass
e @MPIACEMENt ...
s juillet causSe I 0 c ati' activité
oiag O oo i eéﬁ:,':e','m'"“e

changement de mode sevembre
vide
nasse clientele

séminaire

Q
«
Ce passe de la honte est une catastrophe autant humaine 2
qu'économique
«
RAS »”
o«
Annulation groupe autocariste provenance France et
Allemagne sur septembre/octobre - faible fréquentation
éfrangers - pas de séminaire peu de clientéle business pour 2
'automne
«
nous avons perdu 80% de notre ca sur le bar en soiree de 22h & 2
2h du matin et en aperitif fapas a cause du pass sanitaire
o«
Une météo pas toujours favorables aux activités extérieures. Des 2
plages vides
€« 3

nous n'avons que des résidents, ni locafifs, ni emplacements nus

«
BAISSE DU CA CONSIDERABLE SUR JUILLET / STABILISE SUR AOUT »

o« »

Changement de mode de consommation



