Population étudiée : Les Grands Lacs
Taille de I'échantillon : 61 réponses

LO N d E ACTIVITE TOURISTIQUE: bilan du mois d'avril et tendances au 5 MAi o cwis temdie

Sondage réalisé auprés d'un panel de professionnels du tourisme du 28 avril au 5 mai 2022.

SATISFACTION GLOBALE en AVRIL Fréquentation par rapport & 2019
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LONQE

AVRIL: bilan par type de clientele

Clientéle Francaise

Hotel

Camping

Meublé de
tourisme

Chambre d'hotes

Activités de loisirs

Site de visite

Restaurant

@ 65.4% @ 34.6%

Satisfaction par filiere

40,0%

12,5%

20,0%

66,7%

38,5%

43,8%

Fréquentation par rapport a 2019

A 233% 419% W 349%

Evolution de la fréquentation par filiere

Hotel

Camping

Meublé de tourisme

Chambre d'hétes 50,0%

Activités de loisirs

41,7%

Site de visite

Restaurant

25,0%

20,0% 40,0%

66,7%

80,0%

50,0%

50,0%

50,0%
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LONQE

AVRIL: bilan par type de clientele

Clientele Etrangeére

Satisfaction par filiére

Hotel

Camping

Meublé de
fourisme

Chambre d'hétes

Activités de loisirs

Site de visite

Restaurant

© o @

60,0%

Irz
&
ot

80,0%

33,3%

66,7%

50,0%

60,0%

Fréquentation par rapport a 2019

A 20% 20% * 60%

Evolution de la fréquentation par filiere

Hotel 80.0%

Camping - 66,7%

Meublé de tourisme _ 66,7%
Chambre d'hétes 50,0%
activités de loisis - Sl TG

Site de visite

Restaurant 75,0%




Population étudiée : Les Grands Lacs
Taille de I'échantillon : 61 réponses

LO Nd E BILAN AVRIL: taux de remplissage

Taux de remplissoge moyen Taux de remplissage par rapport & 2019
40,6% N 357% 50% N 143%

Taux de remplissage par filiere Evolution du taux de remplissage par filiere

oo [N s P

58,8 %

Camping

Meublé de tourisme -
16,0 %
Chambre d'hdtfes 50,0% 50,0%
Hotel Camping Meuble de Chambre d'hétes

tourisme

60,0%

45,7 %

328 %

50,0%
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LO Nd E Impact du conflit en Ukraine et de la hausse des prix

[ Impact du conflit en Ukraine @poc’c de la hausse des prix\

Impact négatif Pas dimpact Impact positif Impact négatif Pas dimpact Impact positif
\_

— @ [ aa
Sur la fréquentation francaise 18,8% 81,3% 50,0% 50,0%
Sur la fréquentation étrangere 271% 70.8% 40% 60%
Sur les réservations futures 26.1% 73.9% 42.2% 57.8%
Sur la durée de séjour 10,9% 89.1% 27,3% 72,7%
Sur le chiffre d'affaires 30,6% 67.3% 50% 50%
Sur la fréquentation de la Non demandé 33,3% 66,7%

clientéle de proximité \ ) \ J
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LO N d E TENDANCES sur les prochains mois: état des réservations

Taux de réservation 1ére semaine de mai

47.5 %

24,3 %
18,5 %
Hotel Camping Meublé de Chambre
fourisme d'hotes

Taux de réservation week-end de I'Ascension

750%

31,0% 32.3% 350%
Hotel Camping Meublé de Chambre

fourisme d'hotes

Tendance par rapport &

Hotel
Camping
Meublé de tourisme

Chambre d'hotes

Hotel
Camping
Meublé de tourisme

Chambre d'hotes

2021

>
|(-

100,0%
100,0%
- 60,0% 20,0%

66,7%

50,0% 50,0%
85,7% 14,3%

100,0%
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TENDANCES sur les prochains mois: état des réservations

Taux de réservation juin

46,7 %

18,8 % 203 %
- - -
Hotel Camping Meublé de Chambre
tourisme d'hotes

Taux de réservation week-end de Pentecote

63,8 %

19.0 % 22,9 %
Hoétel Camping Meublé de Chambre

tourisme d'hotes

Tendance par rapport & 2021

Hétel

Camping

Meublé de fourisme

Chambre d'hdtes

Hotel

Camping

Meublé de fourisme

Chambre d'hétes

1

4

100.0%

71,4% 4,3%

16,7% 33.3%

66,7% 33,3%

50.0%

33,3%

50,0%

71,4% 14,3%

33.3% 33.3%

66,7%
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LO N d E TENDANCES sur les prochains mois: état des réservations

Taux de réservation juillet
Tendance par rapport & 2021

74,3 %
° Hatel 50,0% 50,0%
431% .
I 29.8% Camping [ 85.7%

22,0%
- Meublé de fourisme - 62,5% 12,5%
Hotel Camping Meublé de Chambre

tfourisme d'hotes Chambre d'hétes 50,0% 50,0%

Taux de réservation aoUt

49,7 %
17.0% Meublé de tourisme - 66,7% 11.1%

Hotel Camping Meublé de Chambre ULz Suls:

tourisme d'hotes

Camping 85,7% 4,3%

Hétel 50,0% 50,0%

31,5 %
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LO N d E Difficultés de recrutement

Avez-vous des difficultés de recrutement?

Pas concerné
(26.8%)

— QOui
(44.6%)
Par filiere
Hotel
Camping
(28.6%)
Meublé de tourisme 22,2% 55,6%

Chambre d'hotes 75,0%

Activités de loisirs 50,0% 21,4%

Site de visite 33,3% 33,3%

Restaurant 60,0% 20,0%
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LONQE

al qualifié

n" Illelllllsa.,ﬁm dans l'impasse
catastrophique . difficile  prix

demier @G autocariste ;50,06

senior pte

ouverture

premier cand“la“lre accueil yapque

enquéte o e
appartement artistique grotp
minute onstruction nombreux

offre réservation
personnel réalité

Commentaires

Rechercher... Q
« . .y » o
juillet et debut aoUt appartement réserve pour nofre famille
« »
Les jeunes ne veulent plus travailler le week-end
o«
Mai s'annonce catastrophique pour moi
« ‘ , . :
Premiere année d'ouverture de notre activite d'accueil d la 2
ferme aux vacances de printemps ; fermé le week-end
«
Il est difficile de frouver du personnel qualifié. Les autres années 2
les candidatures étaient plus nombreuses.
«
Aucune candidature d 2 offres de cuisinier, nous sommes dans 2
l'impossibilité d'ouvrir le restaurant le weekend
«
Réservation de derniére minute, 3 groupes autocaristes senior 2
annulés pour le printemps 2022.
« \
Manque de logements a des prix raisonnables pour les 2
saisonniers.
€« »

emplacements nus



