Population étudiée : Les Grands Lacs
Taille de I'échantillon : 124 réponses

ACTIVITE TOURISTIQUE AOUT / HAUTE-SAISON

et tendances septembre/octobre ko ot theme

dage réalisé auprés d'un panel de professionnels du tourisme du 30 ao0t au ler septembre 2023

SATISFACTION GLOBALE pour ao0t Fréquentation par rapport & 2022

© 83,6% ® 16,4% A 350% » 458%  Jp 242%

Gotisfoction par filiere \ ( Evolution de la fréquentation par filiere \

Hotel 25,0% Hotel  |BEIGERN 28.6%
Camping Camping [NE00% Y 31.3%
Meuble de touris... 10,8% Meublé de tou... 70,3% B,5%
Chambre d'hétes Chambre d'hé... 50,0%
Site de visite Site de visite
Activité de loisirs Activité de loisi... [B5J08  39.3%
Restaurant 12,5% Restaurant [EN7A  37.5%

Autre

\ j k Autre )

1ére quinzaine d'ao0t 2eéme quinzaine d'ao0t

@ 86,8% ® 13.2% @ 74.8% ® 25.2%




Population étudiée : Les Grands Lacs
Taille de I'échantillon : 124 réponses

I—O Nd E BILAN AOUT: par type de clientéle

Clientéle Francaise Fréquentation par rapport & 2022

© 83,6% ® 16,4% N 261% < 496%  J 24.4%

Satisfaction par filiere Evolution de la fréquentation par filiere

Hdel 37.9% Hotel 42,9% AL

Camping Camping _ 43,8% 18,8%
Meublé de
tourisme Meublé de tourisme  [TBI0%R 72,2% 13,9%

Chambre d'hétes 25,0% Chambre d'hétes 50,0%

site de visite [N 25.0%

Activité de loisirs 28,6% Activité de loisirs  [JEEIRI  42.9%
Restaurant 16,7% Restaurant  [AIZo  333% [EELE

Autre Autre

Site de visite

o
o)
39




Population étudiée : Les Grands Lacs
Taille de I'échantillon : 124 réponses

BILAN AOUT: par type de clientele

Clientéle Etrangere Fréquentation par rapport & 2022

@ 81.0% @ 19.0% A 43% n3% Y 173%

Satisfaction par filiere Evolution de la fréquentation par filiére

Hotel 25,0% Hotel  [NEZREIIN 1 4.3% 42,9%
Camping _ 53,3%
Metgglrirg: 18.2% Meublé de tourisme _ 39.1%
Chambre d'hotes  [J2EI05M  25.0% 50,0%
Site de visite 25,0% Site de visite - 50,0%
Activité de loisirs 33,3% Activité de loisirs  [[NA0 40,7%
Restaurant 12,5% Restaurant _ 45,8% 3%

Autre Autre

Camping

Chambre d'hotes

o
w
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Population étudiée : Les Grands Lacs
Taille de I'échantillon : 124 réponses

LO Nd E BILAN AOUT: taux de remplissage

Taux de remplissage moyen
82,8%

Taux de remplissage par rapport & 2022

P 262% < 523% & 215%

Taux de remplissage par filiere

Evolution du taux de remplissage par filiere

80.8 % 813% 84,8 % Hatel - 57.1% .
Camping _ 35,3% 11.8%

Meublé de tourisme - 59,5%
Chambre d'hétes 50,0%

89.3%

Hotel Camping Meublé de Chambre d'hbtes
tourisme



Population étudiée : Les Grands Lacs
Taille de I'échantillon : 124 réponses

LO Nd E BILAN HAUTE-SAISON

SATISFACTION GLOBALE pour la haute-saison Fréquentation par rapport & 2022
O 52 (3)248% A 2o 5 0% B%
Satisfaction par filiere \ ( Evolution de la fréquentation par filiere \
Hotel 25,0% Hotel  |[EBIRN 25,0%
Camping 5,9% Camping [[INEEEZIIN 25.0%
Meublé de touris... 24,3% Meublé de tou... [{BI5%  57.9%
Chambre d'hbtes Chambre d'hé... 50,0%
Site de visite Site de visite NS00I 25,0%
Activité de loisirs Activité de loisi... [gIB8@  87,0%
Restaurant 16,7% Restaurant [2910%N  458%
Autre Autre
\ J\ )




Population étudiée : Les Grands Lacs
Taille de I'échantillon : 124 réponses

LO Nd E BILAN HAUTE-SAISON: par type de clientele

Clienteéle Francaise Fréquentation par rapport & 2022

() 736% ) 26:4% A 208% > 445% b 244%

Satisfaction par filiére Evolution de la fréquentation par filiere
ote rotel [HEENIiz5%
Camping camping - | INEEIERI 575%

Meuble de . . :
tourisme Meublé de tourisme - 59,5%

Chambre d'hdtes Chambre d'hétes | 25,0% 75.0%

Site de visite site de visite [ SOOI 25.0%
Activité de loisirs Activite de loisirs  [HIBE37,0%
Restaurant Restauront - BRI

Autre Autre




Population étudiée : Les Grands Lacs
Taille de I'échantillon : 124 réponses

LO Nd E BILAN HAUTE-SAISON: par type de clientele

Clientéle Etrangére Fréguentation par rapport & 2022

@ 77.8% @ 22.2% D 375% < 404% Y 221%

Satisfaction par filiere Evolution de la fréquentation par filiere

Hotel 25,0% Hotel  [EIBE 57.1% 28,6%
Camping Comong T 2% XD
Meublé de Meubl& de Tour
tUTsIE 30,8% eublé de tourisme - 54,2% 20,8%
Chambre d'hotes 25,0%
Site de visite 50,0% site de visite | E5I050MN 50,0% 25,0%
Activité de loisirs 30,8% Activité de loisirs _ 30,8% 34,6%

Restqurant 8,3% Restaurant _ 50,0%

Autre Autre

Chambre d'hotes




Population étudiée : Les Grands Lacs
Taille de I'échantillon : 124 réponses

BILAN HAUTE-SAISON: chiffre d'affaires

Evolution du chiffre d'affaires Par filiere

® supérieurde 5% ©® Supérieurde0a5% @ Equivalent
@ Inférieurjusqu'a-5% @ Inférieur de -5%

Inférieur de -5% J Jupeteurde ok Hétel 1 4,3% 14,3%
Camping | 7.6% 7 11,8%
Meublé de tourisme 7,29 _ 33.3%
Chambre d'hbtes 5,0% 50,0%
Inférieur jusqu'a - _- ' Supérieurde 0 &
5% 5% Site de visite / 25,0%
(7.6%) (11.0%)
Activité de loisirs 2.0 37.0%
Equivalent | Restaurant 3 ‘8t 13,0%
(30.5%)
Autre
@ Supérieur _ Equivalent @ Inférieur

Equivalent
| (30.5%)

Hotel  INEZISZIN 14.37% I 7X T

Camping INNNGHZZZN 17.6% B

R Meublé de tourisme S 47,2% | 389% |

(33.9%) Chambre d'hdtes  [IN2EI0%IM  25.0%

Site de visite

Activité de loisirs  IININSSIEZIN  22,2%

Restaurant [NEZSZIN  348% WA
Autre

Supérieur

(35.6%) 3



Population étudiée : Les Grands Lacs
Taille de I'échantillon : 124 réponses

LO Nd E CHANGEMENTS de COMPORTEMENT

Augmentation Pas de changement Diminution

- 0 il
Les réservations de derniére minute 47,7% 43,0% 9,3%
Les réservations longtemps en avance 17.3% 54,5% 28.2%
La dépense des touristes 4.6% 35.8% 58,7%
La recherche de promotions 44 8% 48,6% 6.7%

Sensibilité au tourisme durable 14,3% 75.2% 10,5%



Population étudiée : Les Grands Lacs
Taille de I'échantillon : 124 réponses

LONCE e R S

Impact négatif  Pas d'impact

.

Sur la fréquentation frangaise 56,0% 44,0%
Sur la fréquentation de proximité 44 9% 55,1%
Sur la frégquentation étrangere 26,9% 731%
Sur les réservations futures 50,5% 495%
Sur la durée de séjour 55.6% 44 4%

Sur le CA 47.2% 52,8%



Population étudiée : Les Grands Lacs
Taille de I'échantillon : 124 réponses

LO N d E TENDANCES septembre et octobre: état des réservations

Etat des réservations septembre

Taux de rempllssoge moyen Satisfaction des professionnels © 46’7% ® 53.3%
30,7%
: Tendance par rapport & 2022 o o
Taux de remplissage par filiere * 121% 48,5% * 39’44’

497 % Hotel 50,0%
328 % 31,4% A5 Camping  INSHSZIN 56,3% 12,5%
Meublé de fourisme  E144)7%
Chambre d'hotes 50,0%

Hotel Camping Meublé de Chambre

fourisme d'hétes

Etat des réservations octobre

Taux de remplissage mouen 4,7% Satisfaction des professionnels @ 25.4% ® 74.6%
Tendance par rapport 32022 AN 15% 57.6% J 40.9%

Taux de remplissage par filiére

11.1%

Hotel
Camping
43 %
3.1% - 23% Meublé de tourisme
- Chambre d'hotes
Hotel Camping Meublé de Chambre

tourisme d'hotes

50,0%

75.0%

2.6%  553%
25,0%



